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Sammenhæng og helhed i 
i d tindsatsen

• Fælles sprog I (1998)
• Fælles sprog II (2003)p g ( )
• Den tværfaglige plan (2007-2009)

• It-understøttet i Elektroniske omsorgs 
journaler (EOJ-systemer)journaler (EOJ systemer)

• Kommunale indsats på baggrund af 
serviceloven og sundhedslovenserviceloven og sundhedsloven



Flerårig, trinvis og praksisnær 
udviklingsprocesudviklingsproces…

LovgivningLovgivning

IT og 
teknologi FS og EOJ Praksis og 

klinikken

Samfunds-
tendenser



Projektet

• Et naturligt næste skridt i udviklingen af 
Fælles sprog og EOJ-systemerne

• Aktualiseret af opgave- og strukturreformen, 
hvor kommunerne har fået nye 
sundhedsopgaver

• Sammenhæng og helhed 
• Fokus på effekt i form af systematisk 

opstilling af mål og målopfyldelse



Formål: Sammenhæng i indsatsen

• På tværs af sundhedslov og servicelov
• På tværs af organisatoriske opdelinger interntPå tværs af organisatoriske opdelinger internt 

i den enkelte kommune
• På tværs af kommuner• På tværs af kommuner
• På tværs af sektorer: praktiserende læger og 

hsygehuse



It-understøttelse muliggør

• At data deles og kommunikeres
• Mange forskellige parters informations-, g g p

dokumentations- og kommunikationsbehov kan 
imødekommes på en og samme gang…

• Skelne mellem mål for udviklingsarbejdet og 
mål/gevinster der ønskes opnået, når resultaterne er 
it-understøttet og implementeret



Kaos og forvirringKaos og forvirring…

MÅL VISER 
VEJ…

Mål forMål for 
udviklingen



Sammenhæng og helhed ved

• Fælles sprog II: Systematisering af data om 
borgerens udførelse af aktivitet og deltagelse (jf. 
ICF) mhp. dokumentation af afgørelser

• Nu: Strukturering og systematisering af borgerens 
kl k d d d k / fkliniske data (dvs. data om krop/jf. ICF)

• Nu: Udvikling af metode der understøtter, at der 
i k ill ål f l å d fsystematisk opstilles mål og følges op på grad af 

målopfyldelse



Plan for indsatsen: fælles og specifikke
Fælles handleplan for indsats

Mål Indsats Delresultat Resultat Evaluering

Formål
Mål

FS- II: 
Kataloget over g
indsatsområder

SKSD l ål

EvalueringResultatDelresultatIndsatsMål

Specifik handleplan for indsatsSpecifikke 
planer SKS Delmålplaner

- Mentale funktioner
- Sanser og smerterSanser og smerter
- Stemme og tale
- Kardiovaskulære, hæmatologisk mm.
- Urinveje, kønsorganer og forplantning
- BevægeapparatetBevægeapparatet
- Huden og tilhørende strukturers funk.
- Aktivitet/deltagelse
- Omgivelser



START

Borgerforløb i kommunen
Fælles sprog II

START

AFDÆKNINGOPFØLGNING

AFGØRELSERESULTATER Den tværfaglige
planp

BESTILLINGPLANER

Myndighed
Leverandør

UDREDNING



Formålet skaber ”afhængigheder”Formålet skaber afhængigheder

• Fælles sprog II / ICF som forståelsesramme
• SDSD EPJ-organisationenSDSD, EPJ organisationen
• Sundterm/NBR/snomed 

IKAS/NIP• IKAS/NIP
• GOP/MedCom
• Tilbudsportalen



Tak for opmærksomheden!

Mere information : www.kl.dk eller kontakt 
Projektleder Mette Vinther Poulsen, KL
telefon: 33 70 32 85, e-mail: mvp@kl.dkp@



Mål Af lH lh d d i

Fælles sprog II

Mål

D t

D

Afgørelse

K t l t

E

Helhedsvurdering

Borgerens

A
Den tvær

B2
Den faglige

B1

Det 
retningsgivende 

mål

Kataloget over 
indsatsområder

Borgerens
Hverdagsliv

(Deltagelse)

Den tvær-
faglige journal

(Kroppen)

Den faglige 
vurdering

(Aktivitet)

Hvad skal være 
retningsgivende 
for leveringen af 

indsats?

Hvad 
iværksættes i 
relation til den 

enkelte

Hvad oplever, 
ønsker og 
prioriterer 
borgeren?

Konsekvenser 
af svækkelse, 

sygdom og 
handicap  

Årsager/fagligt 
beslutnings- og 
handlegrundlag

indsats? enkelte 
borger? 

Mentale/fysiske 
funktioner

g p

Grundlaget for 
afgørelsen

B3C1C2
DiagnoserBoligens 

indretning
Personlige 

faktorer



ICF som forståelsesramme

Helbredstilstand/funktionsevne

Krop Aktivitet Deltagelse

+/
Personlige faktorer

Omgivelser

+/-

g



Forskellig fokus afhængig af lovg g g

ServicelovenSundhedsloven ServicelovenSundhedsloven

K Akti it t D lt lKrop Aktivitet Deltagelse



Observation KonklusionUdredning/afdækning

Krop

Aktivitet
Deltagelse
Omgivelser
Personlig

Krop

Aktivitet
Deltagelse
Omgivelser
Personlig

Krop

Aktivitet
Deltagelse
Omgivelser
Personlig

Handling Resultater Opfølgning

Indsats efter
Sundhedsloven
Serviceloven

Handling Resultater Opfølgning

Indsats efter
S i l

Handling Resultater Opfølgning

Serviceloven

Indsats efter
Sundhedsloven



Foreløbige udkastForeløbige udkast…



Fra journal til standardiserede 
i t i f tregistrering af symptomer 

Der skal handles:
udredning/indsats

Dokumentation:
Observationer

Notatpligt

Betydningsbærende 
symptomer dokumenteres 

standardiseret og med 
i l f kildNotatpligt

med mere…

KildS / b iK d

angivelse af kilde

Journalen
(overvejende 
fritekst)

KildeSymptom/observationKode

Dato/initialer
Fritekst Dokumentationsperiode: dato/start –

dato/slut, administrative data
Dato/initialer
Fritekst

,



Plan for udredning

F k åd P K kl iFokusområder Processen Konklusion
ICF-
kode

Kropslig 
funktion

Hvem Status Konklu-
sion 

Problem-
ets 

Problemets 
påvirkning 

Problem karakter af  
aktivitet/del

tagelse

S geplejerskeICF Kroppens funktioner J JG EPJ

Standardiserede registrering/svarkategorier med henblik på at data kan genfindes og genbruges

Sygeplejerske

Ergoterapeut

Fysioterapeut

Praktiserende læge

ICF Kroppens funktioner

kap. 1 Mentale funktioner

kap. 2 Sanser og smerter

kap. 3 Stemme og tale

kap 4 Kardiovaskulære hæmatologiske

Akut

Kronisk

Risikofaktor

Ja

Nej

Ja

Nej

Ved 
ikke

G-EPJ

Praktiserende læge

Special læge

Sygehus

m.fl.

kap. 4 Kardiovaskulære, hæmatologiske 
og immunologiske funktioner

kap. 5 Fordøjelse, stofskifte og 
hormonelle funktioner

kap. 6 Kønsorganer, urinveje og 
forplantningforplantning

kap. 7 Bevægeapparatet

kap 8. Huden og tilhørende strukturers 
funktioner



Udvikling i kommunerneg

Lovgivning Samfunds-
t d

Praksis og 
kli ikktendenser klinikken

Fælles sprog I 
(1998)

- - Ønske om 
gennemsigtighed 
og it-understøttlse

Videreudvikling: Frit valg af •Borgerinddragelse Erfaringer med g
Fælles sprog II 
(2003)

g
leverandør/BUM
Genoptræning 
(Serviceloven)

g g
•Retssikkerhed
•Sagsbehandling

g
Fælles sprog I

Videreudvikling:
Den tværfaglige

Struktur- og 
opgavereformen

•Effektmåling
•Kvalitetsudvikling

Mangler grundlag 
for at løse, styre og Den tværfaglige 

plan (2007)
pg Kvalitetsudvikling

•Sammenhæng

ø , y g
prioritere nye 
sundhedsopgaver



Projektets organisering – step 1

• Styregruppe: KL
• Referencegruppeg pp
• Projektgruppe: Esbjerg, Frederikshavn 

Gladsaxe, Greve, Høje-Taastrup, Næstved, , , j p, ,
Odense, Vejle, Aabenraa, Aalborg og Århus 
Kommune

• Forskernetværk
• Netværk af EOJ-leverandørerJ



Strukturering og systematisering 
af kliniske dataaf kliniske data

• At skabe overblik over borgerens funktionsevne og 
d f l b å d k fi d bsygdomsforløb, så data kan genfindes og genbruges 

til løsningen af forskellige opgaver med henblik på
at kvalificere sundhedsprofessionelles opgaveløsning a va ce e s d edsp o ess o e es opgave øs g
i relation til borgeren.

• Overblik forudsætter:
– struktur, der gør gennemskueligt, hvilke data der findes, 

så det kan genfindes og genbruges efter behov - og det 
bliver mulighed for at udveksle data med g
sygehusregi/praktiserende læger

– at data registreres struktureret, så de kan placeres i 
strukturenstrukturen. 

– høj datakvalitet – dvs. at data er valide og reliable



Metodeudvikling – en bestemt 
åd t b jd åmåde at arbejde på…

• Systematisk opstilling af mål for indsatsen
• Sammenhæng mellem overordnede mål og delmål 

f f kk d d l f lfor specifikke indsatser (dvs. ml. afgørelse og 
levering)

• Systematisk opfølgning på målopfyldelse• Systematisk opfølgning på målopfyldelse
• Grundlag for at sikre, at indsatsen virker efter 

hensigten g
• Grundlag for at indsatsen bliver koordineret, 

fokuseret og målrettet
• Generering af statistik/overblik på målopfyldelse på 

tværs af sager



Sammenhæng og helhed

1. for voksne borgere (+ 18 år)
2 på tværs af følgende funktioner eller2. på tværs af følgende funktioner eller 

indsatsområder: hjemmeplejen (praktisk/personlig 
hjælp, træning efter serviceloven), sygepleje, 

/sundhed (sundhedsfremme/forebyggelse og træning 
efter sundhedsloven) samt hjælpemidler. 

3 på tværs af følgende fagligheder/professioner:3. på tværs af følgende fagligheder/professioner: 
SOSU-hjælpere/-assistenter, sygeplejersker, 
ergoterapeuter og fysioterapeuter

4. imellem myndighed og udfører 
5. på tværs af operationelle, taktiske og strategiske

niveau i kommunen


